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Abstrak 
 

 

Generasi Z, yang tumbuh dalam era digital, telah memanfaatkan keunggulan teknologi 

dan karakteristik uniknya untuk meraih kesuksesan dalam bisnis digital. Artikel ini 

mengungkap sepuluh faktor kunci yang telah mereka gunakan sebagai landasan 

kesuksesan mereka. Mulai dari pemahaman pasar yang mendalam, kemampuan 

beradaptasi, hingga penguasaan teknologi yang tinggi, Generasi Z telah menemukan 

kiat-kiat penting yang memandu langkah mereka dalam menjelajahi dunia bisnis 

digital. Mereka juga mengandalkan kolaborasi, branding personal yang kuat, serta 

kontribusi pada keberlanjutan sebagai aspek penting dalam pencapaian kesuksesan. 

Keterampilan manajemen waktu yang efisien, sikap belajar yang terus-menerus, dan 

keberanian dalam mengambil risiko melengkapi gambaran lengkap dari rahasia sukses 

para wirausaha Generasi Z di dunia bisnis digital. 

 
Kata Kunci: Generasi Z, bisnis digital, faktor kesuksesan, pemahaman pasar, 

adaptabilitas, penguasaan teknologi, kolaborasi, branding personal, keberlanjutan, 

manajemen waktu, pembelajaran berkelanjutan, pengambilan risiko. 

 
Abstract 

 

 

Generation Z, who have grown up in the digital age, have leveraged technology 

advantages  and  their  unique characteristics  to  achieve  success  in  the  digital 

business  realm.  This  article unveils  ten  key factors  they have utilized  as  the 

foundation of their success. Ranging from a deep market understanding, adaptability, 

to a high mastery of technology, Generation Z has discovered vital 

insights guiding their steps in navigating the digital business world. They also rely on 

collaboration, strong personal branding, and contributions to sustainability as 

essential aspects in achieving success. Efficient time management skills, a continuous 

learning attitude, and the courage to take risks complete the comprehensive picture of 

the secrets to success for Generation Z entrepreneurs in the digital business world. 
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PENDAHULUAN 
 

Dalam era yang didominasi oleh kemajuan teknologi dan konektivitas digital, peran 

wirausaha semakin menonjol, khususnya di kalangan Generasi Z. Generasi Z, yang tumbuh dan 

berkembang dalam lingkungan digital, membawa paradigma baru dalam dunia bisnis. Jurnal 

ini, berjudul "Wirausaha Generasi Z: Menemukan Rahasia Kesuksesan di Dunia Bisnis Digital," 

bertujuan untuk menggali lebih dalam fenomena kewirausahaan di kalangan generasi yang 

terbiasa dengan teknologi ini. 

Sebagai generasi yang terhubung secara global melalui internet, Generasi Z tidak hanya 

menjadi konsumen pasif, tetapi juga menjadi pelaku aktif dalam menciptakan dan mengelola 

bisnis mereka sendiri. Melalui jurnal ini, kita akan menyelidiki rahasia kesuksesan yang menjadi 

landasan bagi para wirausaha Generasi Z dalam menghadapi tantangan dan peluang di dunia 

bisnis digital yang terus berkembang. 

Pertanyaan mendasar yang akan dijelajahi meliputi bagaimana Generasi Z 

menggabungkan kreativitas mereka dengan teknologi untuk menciptakan model bisnis yang 

inovatif, bagaimana mereka memanfaatkan platform digital untuk membangun merek pribadi, 

dan bagaimana keterampilan digital mereka menjadi aset utama dalam menjalankan bisnis. 

Dalam konteks ini, jurnal ini juga akan merinci dampak teknologi terbaru seperti media 

sosial, e-commerce, dan platform berbasis teknologi pada strategi bisnis Generasi Z. Melalui 

pemahaman mendalam terhadap rahasia kesuksesan mereka, diharapkan jurnal ini dapat 

memberikan wawasan berharga bagi pembaca yang tertarik dalam menggali potensi dan 

dinamika kewirausahaan di era digital yang dipimpin oleh Generasi Z. 

 
 

TINJAUN PUSTAKA 
 

Wirausaha dan Generasi Z: Paradigma Baru dalam Bisnis 
 

Generasi Z, yang lahir antara pertengahan 1990-an dan awal 2010-an, tumbuh dalam era 

teknologi digital yang berkembang pesat. Mereka memiliki kecenderungan untuk menjadi 

wirausahawan yang inovatif, terinspirasi oleh model bisnis baru yang didorong oleh teknologi. 

Studi sebelumnya mengenai hubungan antara wirausaha dan Generasi Z menunjukkan bahwa 

kemampuan adaptasi mereka terhadap perubahan teknologi menjadi kunci sukses dalam 

berwirausaha. 

Teknologi Digital dan Bisnis: Transformasi Paradigma 
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Peningkatan aksesibilitas teknologi digital telah mengubah lanskap bisnis secara 

signifikan. Generasi Z terbiasa dengan pemanfaatan internet, media sosial, dan platform digital 

lainnya dalam aktivitas sehari-hari mereka. Studi-studi sebelumnya mencatat bahwa wirausaha 

Generasi Z sering kali menggabungkan teknologi digital dengan kreativitas untuk menciptakan 

model bisnis yang revolusioner. 

Kreativitas dan Inovasi dalam Wirausaha Generasi Z 
 

Keunikan Generasi Z terletak pada kreativitas dan inovasinya dalam memecahkan 

masalah dan menciptakan peluang baru. Penelitian sebelumnya telah menyoroti peran 

kreativitas dalam pengembangan ide bisnis dan bagaimana wirausaha Generasi Z menerapkan 

pendekatan inovatif mereka untuk meraih kesuksesan. 

Pembentukan Merek Pribadi melalui Platform Digital 
 

Pembentukan merek pribadi menjadi fokus utama dalam wirausaha Generasi Z. Platform 

digital seperti Instagram, YouTube, dan TikTok menjadi alat utama bagi mereka untuk 

membangun dan memperluas jejak merek pribadi. Studi literatur menunjukkan bahwa 

keterampilan dalam memanfaatkan platform ini secara efektif dapat menjadi faktor penentu 

keberhasilan wirausaha Generasi Z. 

Dampak Media Sosial dalam Bisnis Generasi Z 
 

Media sosial memiliki peran sentral dalam strategi pemasaran dan interaksi bisnis 

Generasi Z. Keterlibatan aktif mereka di platform-platform ini membentuk persepsi merek, 

meningkatkan visibilitas, dan memperluas jaringan pelanggan.  Tinjauan literatur ini akan 

menjelaskan bagaimana media sosial menjadi instrumen kunci dalam ekosistem bisnis Generasi 

Z. 

Keamanan dan Etika dalam Bisnis Digital Generasi Z 
 

Dalam menghadapi tantangan dunia bisnis digital, keamanan dan etika menjadi aspek 

krusial. Penelitian sebelumnya mencatat pentingnya sikap etis dan langkah-langkah keamanan 

dalam operasional bisnis Generasi Z. Tinjauan literatur ini akan menyelidiki bagaimana aspek- 

aspek tersebut memainkan peran dalam mencapai kesuksesan berkelanjutan di dunia bisnis 

digital. 

 
 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
 

Profil Wirausaha Generasi Z dalam Dunia Bisnis Digital 
 

Dari  hasil  penelitian  ini,  dapat  diketahui  bahwa wirausaha Generasi  Z  cenderung 

memiliki profil yang unik dalam dunia bisnis digital. Mereka tumbuh dalam era di mana 

teknologi digital merasuk ke setiap aspek kehidupan mereka, memungkinkan mereka untuk 
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memanfaatkannya secara efektif dalam menjalankan bisnis. Profil ini mencakup tingginya 

keterampilan teknologi, kreativitas, dan keberanian untuk mengambil risiko dalam menghadapi 

perubahan yang cepat di pasar digital.
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Penggabungan Kreativitas dengan Teknologi sebagai Kunci Sukses 
 

Salah satu temuan signifikan dalam penelitian ini adalah bahwa wirausaha Generasi Z 

cenderung menggabungkan kreativitas mereka dengan teknologi sebagai kunci sukses. Mereka 

mampu menciptakan model bisnis yang inovatif dan menarik, memanfaatkan potensi penuh 

teknologi digital. Dampak positif dari penggabungan kreativitas dengan teknologi ini terlihat 

dalam daya saing dan daya tarik bisnis yang dibangun oleh Generasi Z. 

Pembentukan Merek Pribadi Melalui Platform Digital 
 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa wirausaha Generasi Z memahami pentingnya 

membangun merek pribadi melalui platform digital. Mereka aktif menggunakan media sosial 

dan platform lainnya untuk mempromosikan dan membangun citra merek pribadi mereka. 

Strategi ini memberikan keuntungan signifikan dalam menjangkau pasar yang lebih luas dan 

meningkatkan tingkat kepercayaan dari konsumen digital. 

Media Sosial sebagai Alat Kunci dalam Bisnis Generasi Z 
 

Media sosial terbukti menjadi alat kunci dalam bisnis Generasi Z. Keterlibatan aktif 

mereka di platform-platform seperti Instagram, YouTube, dan TikTok tidak hanya 

meningkatkan visibilitas bisnis tetapi juga memperluas jaringan pelanggan. Temuan ini 

menegaskan bahwa penguasaan media sosial menjadi esensial bagi wirausaha Generasi Z dalam 

mencapai kesuksesan di dunia bisnis digital. 

Tantangan Keamanan dan Etika dalam Bisnis Digital Generasi Z 
 

Meskipun sukses dalam dunia bisnis digital, penelitian ini juga mengidentifikasi 

beberapa tantangan yang dihadapi oleh wirausaha Generasi Z, terutama terkait dengan 

keamanan dan etika. Kepedulian terhadap aspek-aspek ini menjadi penting untuk memastikan 

keberlanjutan dan reputasi positif bisnis di tengah ketatnya kompetisi digital. 

Relevansi Temuan dengan Tren Bisnis Global 
 

Pembahasan juga melibatkan analisis sejauh mana temuan ini relevan dengan tren bisnis 

global saat ini. Hasil penelitian menunjukkan bahwa karakteristik dan strategi bisnis Generasi 

Z memiliki potensi untuk diterapkan secara luas dalam berbagai sektor industri, memperkuat 

argumen bahwa pemahaman mendalam terhadap wirausaha Generasi Z dapat memberikan 

kontribusi positif terhadap kemajuan bisnis global. 

Implikasi untuk Pengembangan Kewirausahaan Generasi Z di Masa Depan 
 

Pembahasan juga mencakup implikasi temuan ini untuk pengembangan kewirausahaan 

Generasi Z di masa depan. Dengan memahami rahasia kesuksesan yang terungkap melalui 

penelitian ini, dapat dirumuskan panduan dan rekomendasi bagi para calon wirausaha Generasi 

Z untuk mengoptimalkan potensi mereka di dunia bisnis digital yang terus berkembang.
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SIMPULAN 
 

Dari penelitian yang dilakukan mengenai "Wirausaha Generasi Z: Menemukan Rahasia 

Kesuksesan di Dunia Bisnis Digital," dapat disimpulkan bahwa wirausaha Generasi Z memiliki 

peran yang sangat signifikan dalam menggiring transformasi bisnis di era digital. Profil unik 

mereka, yang mencakup tingginya kreativitas, keahlian teknologi, dan kemampuan 

memanfaatkan media sosial, menjadi faktor kunci kesuksesan dalam dunia bisnis yang terus 

berkembang. 

Penggabungan kreativitas dengan teknologi menjadi landasan utama bagi keberhasilan 

wirausaha Generasi Z. Mereka mampu menciptakan model bisnis inovatif dan menarik yang 

mampu bersaing dalam pasar digital yang kompetitif. Pembentukan merek pribadi melalui 

platform digital, terutama media sosial, memberikan dorongan signifikan dalam meningkatkan 

visibilitas bisnis dan memperluas jaringan pelanggan. 

Namun demikian, tantangan terkait keamanan dan etika juga menjadi perhatian serius. 

Keberhasilan bisnis digital Generasi Z harus diimbangi dengan tindakan proaktif dalam menjaga 

keamanan data dan mengikuti prinsip-prinsip etika bisnis. Ini menjadi langkah krusial untuk 

memastikan keberlanjutan dan reputasi positif di pasar yang terus berubah. 

 
 

SARAN 
 

Berdasarkan temuan penelitian ini, beberapa saran dapat diajukan untuk pengembangan 

lebih lanjut: 

1. Pendidikan Kewirausahaan Digital: Perlu adanya pendekatan pendidikan yang lebih 

mendalam mengenai kewirausahaan digital di tingkat pendidikan formal. Ini dapat 

membantu mempersiapkan Generasi Z untuk menghadapi tantangan dan peluang di dunia 

bisnis digital. 

2.   Penguatan Keamanan dan Etika: Wirausaha Generasi Z perlu diberikan pemahaman yang 

lebih baik tentang keamanan digital dan etika bisnis. Pelatihan khusus dapat membantu 

mereka mengelola risiko dan membangun bisnis dengan integritas. 

3.   Kolaborasi Industri dan Perguruan Tinggi: Kolaborasi antara industri dan perguruan tinggi 

dapat mendorong inovasi dan pertukaran pengetahuan. Program magang dan proyek 

bersama dapat menjadi sarana efektif untuk melatih wirausaha Generasi Z. 

4. Pengembangan Platform Pendidikan Digital: Mendorong pengembangan platform 

pendidikan digital yang dapat memberikan keterampilan kewirausahaan, penguasaan 

teknologi, dan etika bisnis kepada Generasi Z secara interaktif dan menarik.
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