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Abstrak

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat ini bertujuan untuk memberikan pelatihan penggunaan
Mendeley kepada mahasiswa Program Studi Pendidikan Ekonomi, Fakultas Tarbiyah dan Keguruan,
Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau. Proses pemecahan masalah dilakukan melalui
tiga tahapan yaitu persiapan, pelaksanaan, dan evaluasi. Pelatihan ini diikuti olenh 100 peserta.
Berdasarkan pelaksanaan kegiatan, dapat disimpulkan bahwa para peserta sangat antusias mengikuti
pelatihan penggunaan Mendeley ini dan berharap adanya tindak lanjut berupa pelatihan teknik
penulisan tugas akhir dengan Mendeley. Diharapkan, kegiatan yang dilakukan oleh tim pengabdi ini
dapat membantu mahasiswa dalam menulis sitasi, mencari referensi online, dan menyusun daftar
pustaka dengan benar, cepat, dan otomatis, baik dalam penulisan makalah maupun tugas akhir. Dari
tahap persiapan, pelaksanaan, dan evaluasi yang telah dilakukan, terjadi peningkatan pengetahuan
dan keterampilan dalam menggunakan aplikasi Mendeley, yang terlihat dari hasil pretest dan posttest
melalui Google Forms. Tim pengabdi berharap kegiatan ini dapat terus berlanjut dan membantu
mahasiswa dalam penulisan sitasi dan daftar pustaka.

Kata Kunci: Pelatihan, Mendeley

Abstrak

This Community Service activity aims to provide training on the use of Mendeley to students of the
Economics Education Study Program, Faculty of Tarbiyah and Teacher Training, Sultan Syarif Kasim
State Islamic University Riau. The problem-solving process is carried out through three stages:
preparation, implementation, and evaluation. The training was attended by 100 participants. Based on
the implementation of the activity, it can be concluded that the participants were very enthusiastic
about the Mendeley usage training and hoped for follow-up training on thesis writing techniques using
Mendeley. It is hoped that this activity conducted by the community service team can assist students in
writing citations, finding online references, and compiling bibliographies correctly, quickly, and
automatically, both in writing papers and theses. From the preparation, implementation, and
evaluation stages that have been carried out, there has been an increase in knowledge and skills in
using the Mendeley application, as seen from the pretest and posttest results conducted through
Google Forms. The community service team hopes this activity can continue and help students in
writing citations and bibliographies.
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PENDAHULUAN

Kemajuan kemajuan ilmu pengetahuan,
teknologi, dan informasi yang mendorong
setiap orang untuk melakukan inovasi.
Pengetahuan teknologi pendidikan
mendorong setiap orang untuk melakukan
inovasi (Lestari, 2018).  Akademisi
dihadapkan dengan teknologi yang berubah
dengan cepat dan pengetahuan yang sangat
terbatas, sehingga mereka harus mampu
menyesuaikan dengan perubahan tersebut
(Agolla, 2018). Istilah “era digital” digunakan
ketika teknologi telah merambah pada aspek
kehidupan (Syamsuar & Reflianto, 2018).

Pendidikan adalah aspek penting untuk
menghadapi kemajuan teknologi (Noorjannah,
2014). Proses pendidikan proses harus selaras
dengan keadaan dunia saat ini di era Industri
4.0. Globalisasi memungkinkan perguruan
tinggi merespons menanggapi lebih cepat
dengan meningkatkan kualitasnya sendiri
(Christanti & Anwar, 2019). Salah satu yang
paling banyak diperlukan untuk menghadapi
dunia saat ini adalah kreativitas (Daud et al.,
2012). Indonesia terus belajar mempelajari
dari kesalahannya di bidang akademik
khususnya publikasi ilmiah.

Diharapkan hasil Penelitian mahasiswa
dan dosen tidak berakhir di rak-rak pustaka,
tetapi dapat disebarluaskan melalui jurnal-
jurnal nasional terakreditasi. Publikasi dari
temuan penelitian telah terbukti bermanfaat
bagi mahasiswa dan dosen di lingkungan
akademik. Namun, tingkat akreditasi sangat
dipengaruhi oleh kualitas dan kuantitas materi
yang diterbitkan. Lebih secara khusus, hal ini
mengacu pada publikasi jurnal penelitian
terakreditasi SINTA (Risalah et al., 2013).

Beberapa dari tantangan paling umum
yang dihadapi mahasiswa ketika menulis
makalah  akademis adalah  kurangnya
pengetahuan ketika mencoba memecahkan
suatu masalah, serta kesulitan ketika mencoba
mencari referensi. Apabila diminta referensi
yang beragam variasi, judul kutipan harus
sesuai dengan informasi yang disertakan
dalam sumber aslinya. Namun, sebagian besar
mahasiswa mengalami  kecemasan atau
kesulitan dalam menulis tugas akhir tersebut
dengan baik.

Oleh  karena itu, untuk dapat
menghindari hal yang dapat menghambat

mahasiswa menyelesaikan tugas akhirnya,
pelatihan  penggunaan mendeley dirasa
penting dilakukan. Tidak hanya itu, tapi tentu
saja kuliah juga mengajarkan mahasiswa
bagaimana menggunakan aplikasi perangkat
lunak untuk menyelesaikan permasalahan
yang muncul pada saat ujian akhir.

Pemanfaatan aplikasi Mendeley untuk
mendukung mahasiswa dalam menyelesaikan
tugas akademik seperti skripsi, artikel, dan
jurnal merupakan pengetahuan yang sangat
penting. Aplikasi Mendeley mudah digunakan
dan dapat diakses secara online (Windarto
dkk., 2018). Penggunaan menggunakan
aplikasi ini dapat mempermudah proses
pengumpulan informasi, pengorganisasian,
mupun pengutipannya. Mendeley merupakan
sebuah aplikasi perangkat lunak yang
dikembangkan oleh orang Amerika.Aplikasi
ini melakukan beberapa hal termasuk sitasi
otomatis dan pengumpulan data referensi.
Diantaranya adalah jurnal, makalah akademis,
makalah dan buku- buku yang dijadikan
referensi dapat terdokumentasi dengan baik.
Buku- buku yang dijadikan referensi dapat
terdokumentasi dengan baik. Tidak hanya itu,
tapi juga aplikasi sederhana yang dapat semua
orang, dapat mengaksesnya dengan mudah
(Aransyah, nd).

Menyusun  daftar ~ pustaka  dan
mencantumkan sumber kutipan dalam karya
tulis ilmiah bertujuan untuk menghindari
plagiarisme terhadap karya atau pemikiran
orang lain. Selain itu, kutipan membantu
dalam menyusun organisasi dan argumentasi
tulisan. Untuk ini, sumber Kkutipan perlu
dicantumkan di awal atau akhir kalimat yang
dikutip dan ditulis dengan ringkas. Kemudian
kutipan ditulis ulang di akhir akhir proses,
dalam daftar pustaka yang biasanya memuat
tahun, judul tulisan, dan sebagainya.

Mendeley dapat membantu dalam
mengidentifikasi dan memastikan kualitas
orisinalitas serta referensi yang digunakan
dalam teks. Selain itu, aplikasi ini juga
memudahkan pengelolaan dokumen referensi,
ekstraksi metadata yang terdapat didalamnya,
dan pengelompokan dokumen tersebut ke
dalam kategori tertentu (Supriyanto, 2017).
Sitasi, sumber referensi, dan karya tulis
ilmiah adalah tiga elemen yang saling terkait
dan tidak dapat dipisahkan (Sijabat &



Community Service Journal Of Economic Education Volume 3 No 1 Juni 2024

Riandari, 2021). Pengajuan situs semakin
mudah dengan adanya perangkat lunak, suatu
data dapat berhasil dikirimkan, serta
diklasifikasikan berdasarkan banyak kategori
sesuai dengan aturan penyerahannya.

Berdasarkan permasalahan di atas, maka
penting untuk melakukan pengabdian untuk
membantu para mahasiswa dalam menulis
daftar Pustaka, dengan ini pengabdi ingin
melakukan  pengabdian  dengan  judul
“Pelatihan  Penggunaan Mendeley bagi
Mahasiswa Prodi Pendidikan Ekonomi”.

Menurut  Pahmi, mendeley adalah
perangkat lunak yang membantu
pengorganisasian  artikel  ilmiah  dengan
membuat kutipan dan indeks. Membuat
kutipan menggunakan aplikasi sedangkan
menurut Wang dkk, Mendeley adalah salah
satu persyaratan yang harus dipenuhi oleh
jurnal untuk menerima manuskrip, karena
semua referensi yang sesuai harus diunggah
ke Mendeley untuk dinilai kelayakannya
(Utari, Martinus dan Endrawan, 2023).

Secara mendasar, penggunaan aplikasi
database yang gratis seringkali tidak dapat
diakses oleh mahasiswa karena keterbatasan
pengetahuan mereka. Kemahiran dalam
menggunakan Mendeley juga penting bagi
mahasiswa yang belum diwajibkan menulis
skripsi agar mereka siap dalam menyusunnya.
Dari situ, pelatihan dalam penggunaan
Mendeley menjadi penting untuk
meningkatkan ~ kualitas  karya  ilmiah
mahasiswa (Utari, Martinus dan Endrawan,
2023). Mendeley merupakan salah satu
perangkat lunak yang digunakan untuk
menghasilkan sitasi dan mengelola daftar
pustaka secara otomatis. Banyak anggota
akademik mungkin masih mengandalkan
metode manual untuk melakukan sitasi dan
menyusun daftar pustaka. Dengan
memanfaatkan  perangkat lunak seperti
Mendeley, pengguna dapat dengan mudah
menambah, menghapus, dan mengedit sitasi
serta daftar pustaka (Ngibad, 2020).

Sitasi atau yang dikenal dalam bahasa
Indonesia, adalah elemen penting dalam
penulisan karya ilmiah. Sitasi digunakan
untuk memperkaya analisis dan argumentasi
dalam tulisan (Setiawan et al., 2019). Ada
beberapa gaya penulisan sitasi yang dapat
dijadikan panduan oleh mahasiswa dalam
menulis. Gaya-gaya ini dikenal sebagai gaya
sitasi, yang merupakan terjemahan langsung

dari istilah bahasa Inggris, yaitu citation style.
Saat menulis karya ilmiah, mahasiswa sering
kali tanpa sengaja melakukan plagiarisme
karena  kurangnya kehati-hatian  dalam
mencantumkan kutipan dari sumber lain. Oleh
karena itu, keberadaan perangkat lunak yang
dapat mengelola referensi dan sitasi dianggap
penting (Nasution, Rahila dan Batubara,
2021).

Adapun pelatihan penggunaan Mendeley
ini memiliki beberapa tahapan diantaranya
(Utari, Martinus dan Endrawan, 2023):

1. Pemahaman tentang Mendeley.

2. Langkah-langkah mengunduh dan
menginstal Mendeley.

3. Proses pembuatan dan pendaftaran akun.

4. Panduan instalasi plugin untuk Microsoft
Word.

5. Metode memasukkan referensi dan
mencantumkan sitasi.

6. Langkah-langkah menyisipkan daftar
pustaka secara otomatis.

Berdasarkan penjelasan di atas, maka
tahapan vyang akan digunakan dalam
pengabdian ini antara lain: Pemahaman awal
tentang Mendeley, Proses pengunduhan dan
instalasi aplikasi, Langkah-langkah
pembuatan dan pendaftaran akun,
Pemasangan  plugin ~ Mendeley  untuk
Microsoft Word, Penambahan referensi dan
penggunaan sitasi, serta Penggunaan fitur
otomatis untuk menyusun daftar pustaka.

IDENTIFIKASI MASALAH

Adapun identifikasi permasalahan yang
mencakup hal-hal berikut ini:

a. Kurangnya ketelitian mahasiswa ketika
mencantumkan kutipan.

b. Mahasiswa mengutip dan menuliskan
refenrensi secara manual, sehingga tidak
sesuai kaidah penulisan referensi.

c. Saat menambahkan referensi  dari
berbagai sumber, penting bagi kutipan
yang disertakan untuk sesuai dengan
makna yang ada dalam sumber aslinya.
Namun, masih banyak mahasiswa yang
mengalami kesulitan atau kebingungan
saat menyusun karya ilmiah sebagai tugas
akhir

METODELOGI PELAKSANAAN

Kerangka Pemecahan Masalah
Kegiatan pelatihan ini dilaksanakan pada
Maret 2024 secara daring (online) dengan
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menggunakan aplikasi Zoom, dengan sasaran
peserta adalah mahasiswa Prodi Pendidikan
Ekonomi yang ingin mengetahui bagaimana
cara membuat daftar pustaka dengan mudah
dan secara otomatis dengan menggunakan
aplikasi Mendeley.
1) Persiapan
Pada tahap ini semua anggota tim
melakukan persiapan matang diawali
dengan memberikan informasi mengenai
pelatihan yang akan dilaksanakan,
membuat  Google Formulir  untuk
mencatat jumlah peserta yang mengikuti
pelatihan dan membuat Whatsapp Group
sebagai sarana untuk membagikan materi
dan memudahkan alur komunikasi.
2) Pelaksanaan
Memberikan informasi kepada peserta
melalui ~ WhatsApp  Group  untuk
mendownload aplikasi Mendeley terlebih
dahulu di laptop masing-masing, agar saat
pemateri menjelaskan materi para peserta
dapat langsung mempraktekkan ilmu
yang mereka dapat dengan mudah.
Dilakukan proses penyampaian materi
yang dimulai dari bagaimana cara meng-
install dan  menggunakan  aplikasi
Mendeley. Penyampaian materi tidak
hanya dilakukan dengan cara presentasi
menggunakan  Power Point, tetapi
pemateri juga langsung mempraktikkan
dan langsung menjabarkan langkah demi
langkah  dalam mengunduh  dan
menjalankan aplikasi Mendeley dalam
Microsoft Word.
3) Evaluasi
Pada tahap evaluasi kegiatan ini
dilakukan posttest untuk melihat sejauh
mana peserta paham dan mampu
menggunakan Mendeley untuk membuat
sitasi dan daftar Pustaka.
Kelompok Sasaran
Kelompok sasaran dalam Kkegiatan
pengabdian ini adalah mahasiswa Prodi
Pendidikan Ekonomi Fakultas Tarbiyah dan
Keguruan UIN Suska Riau.
Metode Pelaksanaan
Kegiatan PKM dengan judul “Pelatihan
Penggunaan Mendeley bagi Mahasiswa”
Pelatihan ini diadakan secara daring melalui
aplikasi Zoom pada bulan Maret 2024.
Peserta pelatihan terdiri dari mahasiswa
semester 4 dan 6 Program Studi Pendidikan
Ekonomi. Metode yang digunakan dalam

kegiatan ini mencakup ceramah oleh para
pemateri, demonstrasi, latihan,
pendampingan, dan sesi tanya jawab sebagai
bagian dari agenda pelatihan
Rancangan Evaluasi

Adapun rancangan evaluasi kegiatan
pelatihan Mendeley dapat dilihat pada tabel 1
berikut ini:

Tabel 1. Rancangan Evaluasi Pelatihan
Aplikasi Mendeley bagi Mahasiswa Prodi
Pendidikan Ekonomi

Materi Keterangan
Pre test Daring
Pemberian modul/tutorial | Melalui WA
penggunaan aplikasi Grup
mendeley ke para peserta
Penjelasan Materi aplikasi Daring
Mendeley melalui Zoom
Praktik aplikasi Mendeley Meeting
Post test

HASIL DAN PEMBAHASAN

PKM vyang dilakukan pada Sabtu, 02
Maret 2024 pada mahasiswa Prodi
Pendidikan Ekonomi Fakultas Tarbiyah dan
Keguruan UIN Suska Riau. yang dimulai
pukul 08:00 WIB s/d 15:00 WIB. Kegiatan
PkM diikuti olenh 100 Orang secara daring
melalui zoom meeting. Adapun hasil pelatihan
mendeley yang telah dilakukan adalah sebagai
berikut:

d. Tahap Persiapan

Pada fase ini, seluruh anggota tim
melakukan persiapan yang cermat. Mereka
mulai dengan memberikan detail informasi
terkait pelatihan yang akan dilaksanakan,
membuat gform untuk mencatat jumlah
peserta yang berpartisipasi, dan membentuk
grup  WhatsApp sebagai sarana untuk
distribusi materi dan komunikasi yang lebih
lancar. Kemudian memberikan pretest secara
online untuk mengetahui apakah mahasiswa
sudah menggunakan aplikasi mendeley.
Adapun peserta pelatihan dapat dilihat pada
diagram berikut:
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Peserta Pelatihan

M Perempuan Laki-laki

Gambar 1 Diagram Peserta Pelatihan
Mendeley

Berdasarkan gambar 1 di atas, jumlah
peserta pelatihan mendeley terdiri dari
perempuan sebanyak 89% (89 peserta
perempuan), sedangkan peserta laki-laki
sebanyak 11% (11 peserta laki-laki). Adapun
hasil pretest yang telah diberikan dapat dilihat
pada tabel 2 berikut:

Tabel 2 Hasil Kuesioner Pretest
Persentase
Jawaban Peserta
Pre-test
lya | Tidak

No Daftar Pertanyaan

Apakah anda mengetahui tentang Software
Mendeley ?

2 |Apakah anda dapat menginstal Software Mendeley ? | 69,20% | 30,80%

76,90% | 23,10%

Apakah anda dapat membuat akun dan resgitrasi
akun pada Software Mendeley ?

4 |Apakah anda dapat menginstal MS Word Plugin? | 46,20% | 53,80%

69,20% | 30,80%

Apakah anda dapat membuat sitasi’kutipan dan daftar,

0, 0,
pustaka menggunakan aplikasi Mendeley desktop ? 38,50% | 61,50%

Apakah anda dapat mengentri metadata artikel,
6 |prosiding, buku, dan lainnya secara manual di 53,80% | 46,20%
mendeley?

Sumber: google form, 2024

Berdasarkan hasil kueisioner pretest yang
diberikan kepada peserta pelatihan, terlihat
bahwa dari 6 pertanyaan yang diberikan
sebagian besar peserta tidak bisa membuat
sitasi/kutipan dan daftar pustaka secara
otomatis menggunakan mendeley sebanyak
61,50%. Hal ini menunjukkan bahwa peserta
membutuhkan pelatihan agar dapat membuat
sitasi/kutipan maupun daftar pustaka secara
otomatis.

e. Tahap Pelaksanaan

Tahap pelaksanaan dimulai dengan
persiapan  zoom  meeting oleh  tim,
mengarahkan  Peserta  diarahkan  untuk
mengunduh aplikasi Mendeley pada laptop
masing-masing, sehingga mereka dapat

langsung mengaplikasikan pengetahuan yang
diperoleh saat pemateri menjelaskan materi.
Proses penyampaian materi dimulai dengan
instruksi  tentang cara mengunduh dan
menggunakan aplikasi Mendeley. Selain
menggunakan presentasi PowerPoint, materi
disampaikan dengan praktek langsung oleh
pemateri, yang menjelaskan langkah-langkah
mengunduh dan mengoperasikan aplikasi
Mendeley langsung pada Microsoft Word.

PR, Mendeley

Download Mendeley Desktop for macOS

https://www.mendeley.com/download-

desktop-new/
Gambar 2. Tampilan website

www.mendeley.com

Peserta pelatihan diberi latihan untuk
mengunduh aplikasi Mendeley Desktop, baik
versi untuk macOS maupun Windows.
Gambar 1 menunjukkan tampilan halaman
unduhan aplikasi Mendeley Desktop yang
dapat  diakses  melalui  situs  web
www.mendeley.com secara gratis. Kemudian,
peserta dibimbing untuk menginstal Mendeley
Desktop di laptop mereka secara daring.
Selanjutnya, materi pelatihan mencakup
proses pemasangan plugin Mendeley di
Microsoft Word. Peserta diberi latihan untuk
menginstal plugin Mendeley hingga ikon
Mendeley muncul di menu Microsoft Word,
sebagaimana yang ditunjukkan dalam Gambar
2. Dengan hadirnya ikon Mendeley di menu
Microsoft Word, peserta dapat membuat sitasi
dan daftar pustaka secara otomatis.

5 Ll t Bibl h
~ - O Undo L] Insert Bibliography

_—
s S Z  Refresh Open Mendeley

Insert or Merge
Edit Citation Citations # Exportas~ Style: IEEE

Gambar 3. Mendeley Plugin Successfully
Installed on Microsoft Word
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Dengan Mendeley Desktop terpasang di
laptop atau komputer dan plugin Mendeley
terinstal di Ms. Word, aplikasi Mendeley siap
digunakan. Metadata dari artikel jurnal dan
prosiding, baik nasional maupun
internasional, dapat diunduh atau diakses
melalui Google Scholar dengan mencari judul
artikel tersebut. Setelah menemukannya,
pengguna dapat mengklik 'cite' dan memilih
‘Refman’ untuk  mengunduh  metadata.
Selanjutnya, metadata dimasukkan ke dalam
aplikasi Mendeley dan dapat diakses saat
membuat Kkutipan atau daftar pustaka di
Microsoft Word. Tampilan dialog sitasi
Mendeley di Microsoft Word dapat dilihat
pada Gambar 2. Jika metadata tidak tersedia
di Google Scholar, pengguna dapat
memasukkannya secara manual, seperti yang
dijelaskan pada Gambar 3. Metadata tersebut
dapat berasal dari berbagai sumber seperti
tagihan, buku, artikel jurnal, dan sebagainya.
Setelah data diisi secara manual, pengguna
dapat membuat sitasi dan daftar pustaka
secara otomatis.
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Gambar 4. Pengaturan Metadata Artikel dan
Sumber Lain Secara Manual

F

f. Tahap Evaluasi

Pada tahap evaluasi kegiatan ini
dilakukan posttest untuk melihat sejauh mana
peserta paham dan mampu menggunakan
Mendeley untuk membuat sitasi dan daftar
Pustaka.

Tabel 3 Hasil Kuesioner Postest

Persentase Jawaban
Peserta

No Daftar Pertanyaan Post-test
lya Tidak
Apakah anda mengetahui tentang
1 100% 0%
Software Mendeley ? ° °
Apakah anda dapat menginstal o o
2 Software Mendeley ? 100% 0%
Apakah anda dapat membuat akun dan
3 [resgitrasi akun pada Software 92,30% | 7,70%
Mendeley ?

Apakah anda dapat menginstal MS

2,30% 0%
Word Plugin ? 92,30% | 7,70%

Apakah anda dapat membuat
5 [sitasi/kutipan menggunakan aplikasi 100% 0%
Mendeley desktop ?

Apakah anda dapat mengentri metadata
6 |artikel, prosiding, buku, dan lainnya 92,30% | 7,70%

secara manual di mendeley?

Sumber: Google form, 2024

Berdasarkan hasil tabel 3, terlihat
peningkatan signifikan dalam pengetahuan,
pemahaman, dan keterampilan peserta dalam
menggunakan aplikasi Mendeley. Hasil post-
test menunjukkan peningkatan persentase
hingga mencapai 100% untuk pertanyaan
terkait pemahaman tentang Mendeley,
kemampuan menginstal perangkat lunak
Mendeley, dan kemampuan dalam membuat
sitasi menggunakan Mendeley. Namun, untuk
pertanyaan yang berkaitan dengan
kemampuan registrasi, instalasi Ms Word
Plug in, dan kemampuan memasukkan
metadata artikel, prosiding, buku, dan lainnya
secara manual, masih belum mencapai
persentase 100%.

KESIMPULAN

Peserta antusias mengikuti pelatihan
penggunaan Mendeley ini dan berharap dapat
dilakukan tindaklanjut dari kegiatan ini dalam
Teknik penulisan tugas akhir dengan bantuan
Mendeley. Diharapkan dari kegiatan yang
dilakukan tim pengabdi ini bisa membantu
mahasiswa dalam menulis sitasi, mencari
referensi secara online, dan menuliskan daftar
Pustaka dengan benar, cepat, dan otomatis
baik dalam penulisan makalah maupun tugas
akhir.

Berdasarkan tahap persiapan,
pelaksanaan, dan evaluasi yang telah
dilaksanakan, telah diperoleh perubahan
pengetahuan dan  kemampuan  dalam
menggunakan aplikasi mendeley, hal ini
terlihat dari hasil pretest dan postest yang
telah dilakukan melalui gform. Tim pengabdi
berharap, kegiatan ini  kontinu dapat
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membantu mahasiswa dalam menulis sitasi
dan daftar pustaka.
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